KRETA — GondviselGi hozzaférés igénylése

1. Szamitogépen, PC-n, asztali gépen vagy laptopon keresztiil a
Honlapunkon (www.csvmrg.hu), kattintson ra a KRETA logéra!
(Telefonon keresztil nem mikodik az igénylés menete!)
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2. A bejelentkezé fellileten kattintson a ,,Gondvisel6i hozzaférés igénylése”
linkre.
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BEJELENTKEZES

i hozzaférés igénylése Nem tud bejelentkezni?

Rendszerértesités

A KRETA rendszer tervezett frissitésének idépontja: 2022.02.08. 22:00
Ez id6 alatt a KRETA rendszer id6szakosan nem lesz elérheto, Kdszonjik
turelmiket!




3. Toltse ki és tovabbitsa a KRETA-rendszer szamara az ,igényl6lapot”, (6
lépésben) majd a megadott e-mail cime fidkjaban, kapni fog egy levelet a
tovabbi |épésekrél!

csvmrg.e-kreta.hu
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4. Telefonos applikacion keresztiil ,KRETA SZULOKNEK” egyszer( az

. informaciok elérése! De elGtte az igénylést, szamitogéprdl kell elvégeznil
KRETA . oz
2 KRETA Szul6knek:

Android-ra:

https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.ekreta.guardian&hl=h
u&gl=Us

iOS-re:

https://apps.apple.com/hu/app/kr%C3%A9ta-
s2%C3%BClI%C5%91knek/id14788804567?I=hu

5. Egyéb segitséget:
https://tudasbazis.ekreta.hu/pages/viewpage.action?pageld=11832159
oldalon kaphatnak!

6. Amennyiben, a KRETA rendszertél, csokkentett hozzaférést kapott,
keresse bizalommal az intézményiinket!

7. Sok sikert és jo munkat kivanunk! Aldast, békességet!
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KERTA Hivatalos oldal-rél:

Gondyvisel6i jogosultsag szétvalasa

A KRETA rendszerben a Gondviseléi jogosultsag szétvalt két szintre, egy "Bévitett
gondviseldi jogosultsag”-ra, mely a korabbi funkcionalitdssal mikodik, és egy
"Csokkentett gondvisel6i jogosultsag"-ra, mely az e-Ellenérzében korlatozott
adathozzaférést biztosit az intézmény részérél még vissza nem igazolt gondviseldi

felhasznaldok szamara.

Abban az esetben ha a gondviselé még nincs regisztralva a KRETA rendszerben és ezt
a lehetdséget az intézmény nem tiltja le, akkor a gondvisel6knek lehetéségiik van a
belépési fellleten talalhatd "Gondviseldi jelszé igénylése" szdvegre kattintva, az
elektronikus ellenérzd belépéséhez sziikséges belépési adataikat a rendszerben

rogzitett e-mail cimre igényelni.

Ha mar korabbrél rendelkezik felhasznalonévvel és jelszéval, akkor nem kell Gjra
igényelnie hozzaférést!

Figyelem!

A gondviseldi regisztracio csak egy csokkentett jogosultsaggal rendelkezé felhasznaloi
hozzaférést biztosit, igy pl. személyes adatok, jegyek, mulasztasok, feljegyzések stb.

megtekintésére nincs lehetdség!

Abban az esetben ha mar van a gondviseldnek felhasznaldneve és jelszava, tovabba az
e-mail cime is rdgzitve van a rendszerben, akkor lehetéség van ezzel a funkcioval - az

adatok pontos megadasa esetén - Uj jelszot igényelnie az e-mail cimére.

Az igényléshez ki kell télteni az Urlap elemeit a megfelelé adatokkal kiiléndsen Ggyelve
az elgépelésre a név, e-mail és oktatasi azonosito-mezoknél.
Sikeres azonositas

Amennyiben a megadott adatok alapjan az azonositas sikeres, a rendszer elkildi e-

mailben a belépéshez sziikséges felhasznalonevet és jelszot.



Felhasznalo azonositas sikertelen

Ha a megadott adatok nem egyeznek a rendszerben talalhato adatokkal, de az oktatasi
azonosito érvényes, az igénylé személy kap egy a csokkentett jogosultsaggal
rendelkezé hozzaférést, amelynek belépéséhez sziikséges adatai a megadott e-mail

cimre érkeznek.

Azonositas sikertelen

Ha a Gondvisel6 azonositasa nem sikerult vagy csak csdkkentett jogosultsagu belépési

adatokat tudott igényelni, a tovabbi teenddkkel keresse fel az intézményt.

Igénylés

* A belépési adatok igénylésérdl az intézmény adminisztratora is értesitést kap.
* Sikertelen azonositas esetén letolthetd egy (PDF) nyomtatvany, amiben

szerepelnek az Grlapon megadott adatok. Ezzel megkdnnyitheti az adatok
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